UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 12 /KH-SGDDT Kon Tum, ngay 07 thang 02 nam2024
KE HOACH

Cii cach thi tuc hanh chinh, kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2024

Thyc hién Quyét dinh s6 59/QD-UBND ngay 29/01/2024 ciia Uy ban nhén
dan tinh Kon Tum vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach thu tuc hanh chinh, kiém
soat thu tuc hanh chinh trong tdm nam 2024 trén dia ban tinh Kon Tum;

Sc’)r? Gido duc va Pao tao (GDDT) xay dung K& hoach cai cach tha tuc hanh
chinh, ki€m soat tha tuc hanh chinh nam 2024, nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Pay manh trién khai cong tac cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC) theo
cac muyc tiéu, chi tiéu dugc Chinh pha, Thi tuéng Chinh va cac Ké hoach cua Uy
ban nhan dan tinh giao, bao dam thuc hién cé két qua, thuc chét, hoan thanh cac
muc tiéu, nhiém vu va giai phap dé ra trong nim 2024.

b) Tiép tuc trién khai thuc hién ra soat dé phat hién va dé xuat cép c6 tham
quyén stra d6i nhitng quy dinh TTHC khong con phu hop, gay kho khin cho ngudi
dan, doanh nghiép; don gian hoa tdi da ddi véi cac TTHC thudc tham quyén giai
quyét ciia S6 GDDT.

~ ©) Tiép tuc trién khai t0 chic thyc hién hiéu qua viéc doi méi thuc hién co
ché mot cira, mot cura lién thong trong giai quyét TTHC theo quy dinh tai Quy¢t
dinh s6 468/Qb-TTg ngay 27/3/2021 cua Thu tuéng Chinh phu da duoc giao tai
K¢ hoach s6 1613/KH-UBND ngay 20/5/2021 ctia Uy ban nhan dan tinh.

’ Q) Chén chinh ky luat, ky cwong hanh chinh, khic phuc nhimng ton tai, han
ché, yéu kém trong thuc thi cong vu; nang cao chat lugng gidi quyét TTHC cho
nguoi dan, doanh nghiép cua can b, cong chirc, vién chuec.

2. Chi tiéu thyuc hién

Thuc hién cac chi tiéu dugc giao tai Nghi quyet s6 01/NQ-CP ngay
05/01/2024 cua Chinh phu vé nhiém vu, giai phap chii yéu thuc hién Ké hoach
phat trién kinh té - xa hoi va du toan ngan sach nha nudc ndm 2024; Nghi quyét
s0 02/NQ-CP ngay 05/01/2024 cua Chinh phu vé nhitng nhiém vu, giai phap chu
yéu cai thién moi truong kinh doanh, nang cao nang lyc canh tranh quoc gia nam

2024; Nghi quyet s0 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cia Chinh phu vé ban hanh
chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030.

(Chi tiét tai Phu luc I dinh kém).
3. Yéu ciu

a) Néu cao tinh than trach nhiém cta nguoi dimg dau cac don vi trong chi
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dao thuc hién, uu tién nguén luc trién khai va xac dinh két qua trién khai Ké
hoach nay la mot trong cac can ctr d€ danh gia két qua x&p loai nam 2024.

b) Céc don vi thudc va truc thuoc S& GDDT tiép tuc thuc hién tdt cong tac
cai cach, kiém soat TTHC, ra soat, don gian héa TTHC noi bo, ing dung cong
ngh¢ thong tin va hién dai héa cong tac chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép; chu dong t6 chire trién khai Ké hoach, phdi hop chit ché véi cac co
quan lién quan, kip thoi phan anh nhitng van dé phat sinh, kho khin, vudng mic
trong qua trinh thyc hién vé Vin phong S& GDPT bao cdo Uy ban nhan dan tinh.

II. NHIEM VU TRONG TAM

Tap trung trién khai cdc nhiém vu cai cach TTHC, quyét tam hoan thanh
cac muyc tiéu, chi tiéu dugc Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao trong nam 2024
tai Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 05/01/2024; Nghi quyét 02/NQ-CP ngay
05/01/2024; Nghi quyét s6 68/NQ-CP ngay 12/5/2020; Nghi quyét sé 76/NQ-CP
ngay 15/7/2021; Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 va Quyét dinh sd
06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cta Thu tuéng Chinh phu va cac Ké hoach cia Uy
ban nhéan dan tinh vé trién khai thuc hién cac nhiém vu lién quan dén cai céch
hanh chinh va cai cach TTHC, trong do6 tap trung vao cac nhiém vu cu thé nhu
Sau:

1. Cai cach cac quy dinh TTHC

a) Ra soat kién nghi don gian hoa quy dinh TTHC, nhom TTHC, gidy to
cong dan lién quan dén quan 1y dan cu va thyc thi phuong 4n phéan cép trong giai
quyét TTHC

- Thuong xuyén ra soat cac quyét dinh cong bé TTHC cua b nganh lién
quan dén thyc thi phwong an phan cap trong giai quyét TTHC di duoc Tha tudng
Chinh phu phé duyét thugc pham vi giai quyét cua dia phuong dé kip thoi trinh
cong bd danh muc TTHC thuc hién trén dja ban tinh nham tao thuan loi, giam chi
phi cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Chu dong ra soat, phat hi¢n cac bat cap vé TTHC, glay to cong dan can
cat giam, don gian hoa, phan cap tham quyén giai quyét, dé xuat, kién nghi cip co
tham quyén stra doi, bo sung van ban quy pham phap luat dé thuc thi phuong an
cat giam, don gian héa, phan cap.

* Don vi chu tri: Van phong So.

* Pon vi phoi hop: Cdc don vi hanh chinh thudc S6.

* Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

b) Cit giam, don gian hoa TTHC ndi bd trong co quan hanh chinh nha nuéc

Tiép tuc ra soat trinh cong bd bd sung danh muc TTHC ndi bd va ra soat
100% TTHC noi bo thudc pham vi quan 1y, dé xuit phuong an don gian héa, bao
dam muc tiéu cit giam, don gian hoa it nhat 20% TTHC va cit giam it nhat 20%
chi phi tuan thu TTHC.



* Don vi chu tri: Van phong So.
* Don vi phéi hop: Cac don vi hanh chinh thudc So.
* Thoi gian thuc hién: Thang 9 nam 2024.

2. P6i méi viée thue hién, giai quyét TTHC, cung cip dich vu céng
phuc vu nguwoi dan, doanh nghiép

- Thuc hién nghi€m vi¢c gui, nhan van ban dién tir va xu 1y hd so cong viéc
toan trinh trén méi trudng dién tir; thuc hién tiép nhan va tra két qua doi véi
100% ho so TTHC thong qua Hé thong thong tin giai quyét TTHC cta tinh dé
thue hién dong bo 100% hod so, két qua giai quyét TTHC trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC cua tinh v6i Cong Dich vu cong Qudc gia theo quy dinh.

- Tiép tuc ra soat, danh gia, cau trac lai quy trinh dbi voi cac dich vu cong
truc tuyén dang dugc tich hop, cung cap trén Cong Dich vu cong Qubc gia, bao
dam nguyén tac ldy nguoi ding 1am trung tam, dong thot vu tién xay dung, tich
hop, cung cap cac nhom dich vu cong truc tuyén lién thong cung cap & muc do
toan trinh dap (mg yéu cau ciia ngudi dan, doanh nghiép va muc tiéu, yéu cau cia
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

- Tap trung s6 hoa, lam sach dir liéu, gén viéc s6 hoa héd so, két qua giai
quyét TTHC véi viéc thuc hién tiép nhén, giai quyét TTHC; diy manh tai sir dung
dir liéu da duoc s6 hoa giita cac hé thong cua bd, nganh va cia tinh thong qua két
ndi, chia sé dir liéu v4i Kho quan 1y dir liéu ca nhan, t6 chirc trén Céng Dich vu
cong Qudc gia.

- To chtre thye hién nghiém viéc tlep nhan, xu 1y, thdo g& cac kho khan,
vuong mac vé quy dinh, TTHC; t6 chirc kiém tra, xac minh, 1am r6 hanh vi nhiing
nhiéu, gay kho khin trong giai quyét TTHC va xtr Iy nghiém cac to chirc, ca nhan
co lién quan theo dung quy dinh; kip thoi chén chinh viéc giai quyét TTHC thudc
tham quyén cua cac don vi, dia phuong. Tang cuong ky luat, ky cuong hanh
chinh trong tiép nhan giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong. Thuc hién nghiém
viéc bao cdo giai trinh ciia ngudi dung dau, xin 18i ngudi dan, doanh nghiép va
kip thoi khiac phuc d6i véi cac truong hop dé xay ra chdm mudn, tiéu cuc trong
giai quyét ho so TTHC ciia co quan, don vi.

- Tich cuc thuc hién Dé an phat trién Umg dung dir liu vé dan cu, dinh danh
va xac thuc dién tir phuc vu chuyén do6i s6 quoc gia giai doan 2022-2025, tam
nhin dén nam 2030.

* Don vi chu tri: Van phong So.

* Pon vi phoi hop: Cdc don vi hanh chinh thudc So.
* Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

3. Vé cong tac kiém soat TTHC

Thuc hién nghi€ém vi¢c trinh cong bd, cong khai kip thoi, dﬁy du, chinh xac
cac TTHC trén Co s¢ dit liéu Quoc gia vé TTHC dé€ ddi ngili can by, cong chirc va
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nguoi dan, doanh nghiép biét, thuc hién va giam sat viéc thyc hién. Pinh ky hang
thang thong ké day du nhimg TTHC dugc ban hanh moi, sua doi, bé sung hodc
bai bo dé kiém soat chat ché viéc ban hanh va thuc hién TTHC.

* Don vi chu tri: Van phong So.

* Don vi phéi hop: Cdc don vi hanh chinh thuoc So.
* Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.
(Chi tiét tai Phu luc II dinh kém).

I11. TO CHU'C THU'C HIEN

1. Truéng cac don vi hanh chinh thudc S& cé trach nhiém trién khai thue
hién tot cbng tac cai cach thu tuc hanh chinh, ki€ém soat thu tuc hanh chinh theo ké
hoach.

2. Giao Van phong chu tri, phéi hop véi cac don vi hanh chinh thugc So
d6n doc viéc trién khai thuc hién ké hoach va bao cao két qua thuc hién dinh ky
(hodc dot xuat) theo quy dinh./. o>

Noi nhén: GIAM DBOC
- UBND tinh (b&o c&o);

- S&' Noi vu (bao cao);

- Giam dc S¢ (chi dao);

- Cac PGD S¢ (theo dbi);

- Cac DVHC thudc Sé (thue hién);
- Trang TTDT So;

- Luu: VT, VPuTTH).

Pham Thi Trung
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